
如有查詢，請致電聯絡本公司客戶服務部
電話：40080 95521 / 852 - 25097524 
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1. 開戶前準備資料

2. 手機驗證

3. 身份驗證

4. 填寫開戶資料

5. 提交文件

6. 常見問題
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請先下載及安裝 “GTJAI Account Opening”線上開戶應用程式

4



1. 身份證
有效期內的大陸第二代身份證

2. 銀行資料
本人銀聯卡及登記電話號碼

3.   住址證明
最近三個月內有效住址證明，例如:
銀行月結單、水電煤繳費單等
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1. 
輸入手機號碼

2. 
點撃“獲取驗證碼”

請注意: 請勿重複使用已登記過的手機號碼

7



3.
輸入短信收到的
驗證碼

4. 
點撃“下一步”
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1. 
閱讀開戶文件
後請勾選此處

2. 
點擊 “大陸地區”
開戶
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3.
預備好開戶所需文件後
，請點撃“我清楚了”
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4.
在簽名區簽名，
然後點撃“提交”
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注意:
此簽署用作
身份驗證使用



5.
點撃“國徽面”拍攝
中國居民身份證反面
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6.
拍攝身份證反面後，資
料會自動輸入，核對無
誤後點撃“下一步”
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7.
點撃“人像面”拍攝
中國居民身份證正面
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8.
拍攝身份證正面後，資
料會自動輸入，核對無
誤後點撃“下一步”
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9.
點撃圖案開始錄製短片，
以普通話朗讀下方數字，
完成後點撃“下一步”
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10.
輸入銀聯卡號碼

11.
輸入手機號碼

12.
點撃“下一步”
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13.
資料成功通過驗證後，
點撃“下一步，填寫資料”
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選擇證券帳戶類型
(非孖展帳戶或孖展
帳戶)

選擇投資產品的預計
每月交易次數及交易
金額

完成後點撃“下一步”



閱讀協議書，
然後勾選空格

完成後
點撃此處
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填寫個人資料
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填寫工作信息，如職業
狀況為受僱/自僱，需
填寫機構名稱、職位、
辦公室地址等資料
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如客戶的住宅地址/永久
地址/通訊地址與身份證
上的地址不相同，會提示
客戶需要另外提供最近三
個月發出的地址證明，並
需要由專業第三方人士見
證簽字，然後把文件郵寄
至客戶服務部

完成後點撃“下一步”
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填寫電郵地址及選擇
業務條款及結單寄發
方式

完成後點撃“下一步”
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填寫財務及投資資料
填寫資金來源及
財富來源

完成後點撃“下一步”
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請完成對衍生產品
的認識
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完成後點撃“下一步”



請完成其他資料披露
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完成後點撃“下一步”



填寫稅務居民身
份聲明及海外帳
戶稅收合規法案
聲明

完成後點撃“下一步”
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請完成風險承受
能力問卷
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完成後點撃“下一步”



請注意如對衍生工具
的性質及風險有認識
，請在Q11選擇A，
並需要提供證明文件
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完成後點撃“下一步”



如想重新填寫問卷，可
按 “我想重新評估”

完成問卷後，系統會
根據答案評估結果，
如同意評估結果，請
點撃同意並繼續開戶
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請詳細閱讀免責聲明
及客戶聲明

完成後點撃此處



(A)
客戶可選擇把相關衍生
產品證明文件郵寄至客
戶服務部

如客戶在風險承受能力問卷Q11選擇A，需提供衍生產品相關證明:
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(B)
如未能提供相關衍生產品
證明文件，客戶可選擇完
成“衍生產品問卷”
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客戶可先閱讀
“衍生產品培訓”，
然後回答以下問題

完成後點撃此處



如需開通美股市場，需
填寫W-8BEN表格
(見下頁)

完成後點撃“下一步”

如需開通其他股票市場，請勾選以下列表:
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請注意: 
W-8BEN表格需要以
英文填寫
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如客戶居住在美國的稅務
減免互惠的國家/地區內
，可點選“Claim of Tax 
Treaty Benefits”，並選
擇相關國家/地區，但需
要與永久地址一致

完成後點撃“下一步”
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填寫常設收款指示
及 PIN碼設定 (選填)

完成後點撃“下一步”
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完成有關稅務
合規之聲明

完成後點撃此處

閱讀確認及聲
明後勾選空格



請詳細閱讀相關風險
披露聲明

完成後點撃此處

如有任何關於風險
披露事宜或開戶查
詢可點擊此處聯繫
客戶服務部。
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請在空白地方
手寫簽名確認

完成後點撃此處
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點撃打開PDF文
件，核對開戶確
認書填寫的資料

確認資料無誤
後點撃此處

44



45



點撃“立刻郵寄”
查看需要郵寄的
證明文件

提交資料後，請另外把相關證明文件郵寄至客戶服務部 (如有)
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請在證明文件填上
閣下的申請參考編號

把證明文件(例如: 住宅地址/永久地址/通訊地址/衍生產品證明)郵寄至客戶服務部

寄出證明文件後
請點撃此處

47



完成提交資料及
寄出證明文件後
點撃此處

48



開戶申請遞交後需要經後台審核，帳戶成功開立後客戶將會收到電郵通知
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問 1. 客戶的手機裝置需符合甚麼要求？

答: 客戶的手機裝置需要為 Android 5.0或以上版本 / iOS 9.0或以上版本。

問 2. 客戶可以透過國泰君安線上開戶應用程式申請到甚麼賬戶?

答: 客戶可以透過國泰君安應用程式開立香港證券孖展/非孖展帳戶。

問 3. 客戶可以透過國泰君安線上開戶應用程式開立海外股票交易嗎?

答: 客戶可以透過國泰君安應用程式開立其他海外股票市場交易帳戶，如需開通加
拿大股票，請與客戶服務部聯繫 (852) 2509 7524 。 (請參考圖37)
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問 4.拍攝身份證明文件時有什麼要求？

答: 由於拍攝時的光線可能影響系統未能辨識身份證上的資料，請客戶確保

現場身份證拍攝的環境是在不會反光及不被陰影遮擋的程況下進行，以確保圖片是
清晰及對焦。

問 5.開戶是否需要郵寄住址證明？

答: 如客戶的住宅地址、永久地址及通信地址與身份證上的地址一致，則不用郵寄
住址證明。

問 6.如果客戶在開戶申請途中暫停處理，是否需要重新填開戶?

答: 不需要，客戶只需要輸入申請時所登記的手機號碼登入，便可返回上一次填寫
資料的開戶頁面。

52



問 7. 如客戶有其他地區的稅務居民身份如何申報?

答: 客戶只需要在稅務居民身份聲明裡，按下 “添加其他稅務身份“ ，選擇稅務地區
及輸入稅務編號便可。 (請參考圖30)

問 8. 如何得知帳戶已成功開立？

答: 如成功開立帳戶後，我們會以電郵發出通知客戶。
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